
En TLP S.A. ofrecemos servicios 
de recepción, almacenamiento y 
despacho de combustibles líquidos 
con los más altos estándares de 
calidad, nos encontramos en la 
permanente búsqueda de la 
satisfacción de nuestros clientes 
y el logro de los objetivos de la 
organización, para ello asumimos 
los siguientes compromisos:

POLÍTICA DE

CALIDAD

Aplicar criterios de calidad y seguridad
en todas las etapas de nuestras operaciones.

Cumplir los requisitos acordados con el 
cliente, las necesidades de las partes 
interesadas, así como los requisitos legales 
aplicables y otros que la organización suscriba.

Implementar controles que aseguren la 
conformidad de nuestros servicios.

Contar con un equipo profesional identificado 
con los valores de la empresa, en constante 
capacitación y comprometido con el 
cumplimiento de los objetivos.

Mantener y mejorar constantemente nuestro 
sistema de gestión integrado, mediante la 
aplicación de herramientas de mejora continua.

Contar con una infraestructura adecuada, 
para el desarrollo eficiente y seguro de nuestras 
operaciones.
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